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Vejledning for e-mail konsultation 

Log on 

Vi anbefaler brug af NEM-ID for log-on 
 

OBS! For børn er man nødt til at oprette bruger vha. CPR nummer og adgangskode 

Følg vejledningen på skærmen. Når du bliver bedt om at søge klinik, søg efter ”Ørelægen i Faxe” og følg 
derefter de næste trin 
 

Advisering 

Du vil i din almindelige mailboks få følgende besked 

Kære xxxx (ikke dit navn) 

 

Der er kommet ny post til dig på https https://www.emailkonsultation.dk  

Du kan logge ind med dit NemID eller med brugernavn og adgangskode. 

 

Med venlig hilsen 

Emailkonsultationen.dk 

 

Oplever du problemer med at logge ind, kan du finde hjælp her : 

https://www.emailkonsultation.dk/FAQ.aspx 

 

For børn vil der stå fødsesldagen 

Læs besked  

Går i Beskeder>Indbakke 

Vælg den besked du vil læse ved at klikke på den.  

OBS! Hvis du får en fejlbesked, går tilbage til Beskeder>Indbakke og klik igen på den besked, du vil læse. 

Så kan man læse beskeden. Dette er et problem, som forekommer i emailkonsultation og har intet med 

vores system at gøre.  

https://www.emailkonsultation.dk/
https://www.emailkonsultation.dk/FAQ.aspx

